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I. PHAN MO DAU
1. Ly do chon sang kién

Trong bdi canh cudc Cach mang cong nghiép lan tht tu va tién trinh
chuyen d01 sO quoc gia dang dién ra manh m&, cai cach hanh chinh trd thanh yéu
cau tat yéu nhdm nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat déng cua cac co quan, don vi.
Péi v6i nganh Gido duc, cai cach hanh chinh khong chi gop phan hién dai hoa
cong tac quan 1y ma con tao diéu kién dé doi ngii can bo, gido vién tap trung
nhiéu hon cho nhiém vu chuyén mén, nang cao chat luong gido duc hoc sinh.

Thuc té tai cac truong tiéu hoc hién nay cho thay khéi luong cong viée
hanh chinh ngay cang nhiéu va da dang. Gido vién, t6 truong chuyén mon va can
bo quan ly thuong xuyén phai xay dung ké hoach, soan thao bao cao, téng hop
s6 liéu, hoan thién hd so minh ching, 1ap cac biéu mau thong ké, cap nhat dir
lidu trén nhiéu hé théng khac nhau. Mic du da dugc hd trg bési cac phan mém
quan 1y gido duc, nhung nhiéu céng viéc van thuc hién thu cong, tén nhiéu thoi
gian va cong suc, dé xay ra sai sot trong qud trinh xtr 1y thong tin.

Tai Truong Tiéu hoc Chu Vin An, viée thuc hién cac nhiém vu hanh chinh,
chuyén mén va cic yéu cau bao cao dinh ky, dot xuat ciing dit ra nhiéu ap luc
d6i voi doi ngil gido vién. Khong it thoi diém gido vién phai danh nhiéu thoi gian
cho viéc hoan thién ho so, vin ban thay vi dau tu cho nghién ciru bai day, doi
m&i phuong phap va hd tro hoc sinh. Piéu nay doi héi nha truong phai c6 nhiing
giai phap mai nham nang cao hiéu qua xu 1y cong viée, giam ap luc hanh chinh
nhung van bao dam tinh chinh xac, kip thoi va khoa hoc.

Su phat trién nhanh chéng ciia tri tué nhan tao (AI) trong thoi gian gan day
d3 mo ra nhiéu co hdi tmg dung vao coéng tac quan 1y gido duc. Cac cong cu Al
c6 kha nang hd tro xdy dung ké hoach, soan thao vin ban, tong hop bao céo, XU
Iy dit liéu, tim kiém thong tin va dé xuat noi dung phu hop trong thoi gian ngan.
Khi duoc két hop v6i cac nén tang chuyén dbi sé dang trién khai trong nha
truong, Al khong chi gitp rat ngan thoi gian thuc hién cong viéc ma con gop
phan ning cao chat luong, tinh chuyén nghiép va hiéu qua cta céng tac hanh
chinh.

Xuat phat tir yéu cau thuc tién cia cong tac quan ly tai don vi, dong thoi
nham gop phan thyc hién hiéu qua nhiém vu chuyén doi sb, cai cach hanh chinh
trong nganh Giao duc, t6i manh dan nghién ctru va thyc hién sang kién: “Ung
dung tri tué nhan tao (AI) va chuyén d6i sb trong cong tac hanh chinh tai truong
tiéu hoc nham nang cao hiéu qua cai cach hanh chinh”**. Sang kién hudng toi
viéc khai thac cac cong cu cong nghé hién dai dé gidm thoi gian xur ly ho so, nang
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cao nang suat lam vi¢c, tung budc xay dung mdi truong lam viéc so, dap ung
yéu cau do1 mai gido duc trong giai doan hién nay.

2. Muc tiéu, nhiém vu cua giii phap
2.1. Muc tiéu

Nghién ctru va dé xut cac giai phap ng dung tri tu¢ nhan tao (Al két
hop voi cac nén tang chuyén doi sb trong cong tac hanh chinh tai Truong Tiéu
hoc Chu Vin An nhim nang cao hiéu qua cai cach hanh chinh, giam thoi gian xu
Iy cong viéc, nang cao chat lugng quan 1y, dong thoi tao diéu kién dé can bo,
gido vién tap trung nhiéu hon cho hoat dong chuyén mén va ning cao chat luong
gido duc hoc sinh.

Thong qua viée tng dung Al va chuyén d6i sd, timg budc hinh thanh méi
truong lam viéce sd trong nha truong; nang cao k¥ nang cong nghé cho doi ngii
can bo, gido vién; gdp phan xay dung nén hanh chinh hién dai, khoa hoc, minh
bach va phu hop véi yéu cau doi méi gido duc trong giai doan hién nay.

2.2. Nhiém vu caa giai phap

Nghién ciru va van dung cac giai phap ung dung tri tué nhan tao (AI) két
hop v6i1 chuyén doi so trong cong tac hanh chinh tai truong tiéu hoc nham ho trg
can bg quan ly, gidao vién thuc hién hi¢u qua cac nhiém vu dugc giao.

Ting bude d6i méi phuong thirc xtr Iy cong viéc hanh chinh theo hudéng
sb hoa, nang cao chét lugng soan thao van ban, quan ly ho so, luu trix dit lidu va
trao d6i thong tin trong nha truong, gop phan xay dung méi trudng 1am viée hién
dai, khoa hoc va hiéu qua.

Phat huy hi¢u qua cta cac cong cu Al va nén tang sd trong viéc giam ap
luc ho so, tiét kiém thoi gian, nang cao nang suat 1am viéc cta doi ngii can bo,
gido vién; tir d6 gop phan thuc hién tot nhiém vu cai cach hanh chinh, chuyén
d6i s6 va nang cao chat luong gido duc cua nha truong.

Pé phu hop véi mot sang kién kinh nghiém vé **(mg dung Al va chuyén
d6i 6 trong cong tac hanh chinh tai truong tiéu hoc**, cac muc tiép theo nén
duogc viét ngin gon, ding cau trac khoa hoc nhung van thé hién rd pham vi thuc
hién tai don vi.

2.3. Poi twong nghién ciu

Céc giai phap Gmg dung tri tué nhan tao (AI) va chuyén dbi s trong cong
tac hanh chinh tai Truong Tiéu hoc Chu Vin An, tap trung vao cac hoat dong
xay dung hd so, soan thao vin ban, quan ly dit li¢u, luu trir thong tin, téng hop
bao cdo va trao doi thong tin phuc vu cong tac quan 1y, diéu hanh ctia nha trudng.

2.4. Gid¢i han, pham vi nghién ctru



Pé tai duoc trién khai va ap dung tai Truong Tiéu hoc Chu Vian An dbi
vo1 doi1 ngli can bg quan 1y, gido vién va cac hoat dong hanh chinh cua nha truong.
Noi dung nghién ctru tap trung vao viéc tmg dung cac cong cu Al va cic nén tang
sb trong hod tro thuc hién cong viéc hanh chinh, khong di siu vao cac linh vuc
chuyén mon giang day hodc nghién ciru ki thuat chuyén sau vé tri tu¢ nhan tao.

Thoi gian nghién ctru, ap dung va danh gia hi¢u qua duoc thuc hién trong
nam hoc 2025 — 2026.

2.5. Phuwong phap nghién ciru

Dé thyc hién dé tai, toi str dung mot sé phuong phap nghién ciru chu yéu
sau:

Phuong phéap nghién ctru 1y ludn: Nghién ctru cac van ban chi dao vé cai
cach hanh chinh, chuyén déi s0, img dung cong ngh¢ thong tin va tri tu€ nhan tao
trong gido duc nham lam co sé xay dung cac gidi phap phu hop.

Phuong phéap nghién ctru thuc tién: Thong qua qua trinh thyc hién nhiém
vu tai don vi, ghi nhan nhiitng khé khan, vuéng mac trong cong tac hanh chinh
va nhu cau tng dung cong ngh¢ dé nang cao hiéu qua cong viéc.

Phuong phap thyc nghiém: Ap dung cac cong cu Al va nén tang sd vao
mot s6 nhiém vu hanh chinh cu thé; theo ddi, ddi chiéu két qua trudc va sau khi
ap dung dé danh gia hiéu qua cua giai phap.

Phuong phap tong hop, phan tich va danh gia: Thu thap, xu ly thong tin,
tong hop két qua thyc hién de rit ra nhan xét, két luan va dé xut cac giai phap
pht hop véi diéu kién thyc té ctia nha trudng.

II. THUC TRANG TRUOC KHI AP DUNG SANG KIEN
1. Thudn loi

Trong nhitng nim gan day, Trudng Tiéu hoc Chu Van An, xa Pic An ludn
nhan duoc su quan tam, chi dao kip thoi cua Phong Gido duc va Pao tao trong
viéc thue hién cai cach hanh chinh, img dung cong ngh¢ thong tin va chuyén do6i
s6 trong quan ly gido duc. Cac van ban huong dan, ké hoach trién khai nhiém vu
chuyén doi s6 duoc pho bién thuong xuyén, tao diéu kién thuan loi dé nha truong
ting budc d6i mdi phuwong thirc quan 1y va td chirc cac hoat dong chuyén mon.

Co s& vat chat phuc vu cong ngh¢ thong tin cta nha truong timg budc
dugc dau tu va nang cap. Hé thong mang Internet dugc phu dén cac phong lam
viéc va phong hoc; méy tinh, may in, thiét bi trinh chiéu co ban dap g yéu cau
thyc hi¢n nhi€ém vu chuyén moén va hanh chinh. Nha truong da trién khai str dung
nhiéu phan mém phuc vu coéng tac quan 1y nhu co so dit lidu nganh, quan 1y hd
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so can bg, quan 1y hoc sinh, s6 diém dién tir va cac nén tang luu trit, chia sé dit
li¢u truc tuyén.

Poi ngii can bd quan 1y, gido vién ¢ tinh than trach nhiém cao, tich cuc
hoc hoi va cha dong tiép can cac cong cu cong nghé méi. Phan 16n gido vién st
dung thanh thao may tinh, dién thoai thong minh va céc ung dung truc tuyén
phuc vu cong viéc nhu Google Drive, Google Forms, Canva, Zoom, Zalo va cac
phan mém chuyén mén cta nganh. Day 1a diéu kién thuan loi dé tiép can va khai
thac cac cong cu tri tu¢ nhan tao (Al) trong qué trinh thuc hién nhiém vu.

Bén canh d6, phu huynh hoc sinh ngay cang quan tim dén hoat dong gido
duc cua nha trudng va co su phéi hop tich cuc thong qua cac kénh thong tin dién
tir. Viéc trao ddi thong tin, tlep nhén thong bao, tham gia khao sat truc tuyen hoac
phan héi y kién qua cac nén tang s6 duoc thue hién kha thuén loi, tao nén tang
dé nha truong trién khai cc giai phap chuyén ddi sb trong cong tac hanh chinh
va quan ly gido duc.

Noi dung nay c¢6 d6 dai phu hgp voi mot sang kién cap huyén hodc cap
tinh, thé hién rd dic diém thuc té ciia trudng tiéu hoc ving x3 nhu Chu Vin An,
d6ng thoi tao su lién két logic voi cac giai phap AL ma QR, kho dir liéu s6 va
khao sat truc tuyén ma ban da trinh bay phia sau.

2. Kho khan N

Bén canh nhiing thuan 1g1, cong tac hanh chinh trong nha trudng van con
chiém nhiéu thoi gian cua can bg, gido vién. Viéc xay dung ké hoach, béo cdo,
thong ké s6 liéu, luu trit va tim kiém ho so cha yéu thuc hién thu cong nén mat
nhiéu thoi gian va cong strc. Cong tac khao sat, 1y y kién phu huynh va tong hop
thong tin chua thuc sy thuan tién. Viéc tng dung tri tué nhan tao (Al) trong hd
trg cong tac hanh chinh con han ché do gido vién chua duogc tiép can va khai thac
hiéu qua cac cong cu Al phuc vu cong viéc.

Tir thyc trang trén, viéc nghién ctru va trién khai giai phap tung dung tri
tué nhan tao (AI) két hop chuyén ddi sb trong cong tac hanh chinh 1a can thiét,
g6p phan giam ap luc cong viéc cho gido vién, nang cao hiéu qua quan ly, day

manh cai cach hanh chinh va thuc hién hiéu qua chuyén doéi s6 trong nha truong.

IT1. N¢i dung va hinh thirc cia cac gidi phap
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Giai phap 1. Ung dung tri tué nhan tao (AI) hd tro xdy dung hd so,

van ban hanh chinh

Xuét phat tir thuc té tai Truong Tiéu hoc Chu Van An, x3 Dlc An, gido
vién phai thuc hi¢n nhiéu loai hd so nhu ké hoach giao duc, ké hoach chu nhiém,
bao cdo chuyén mon, bao cdo so két, téng két, hd so thi dua, hd so kiém dinh
chét luong gido duc va nhan xét hoc sinh theo Thong tu 27. Vao cac dot cao diém
cudi hoc ky, cudi nam hoc, khéi lugng ho so 16n lam gido vién mét nhiéu thoi

gian cho viéc tong hop so li¢u, trinh bay va hoan thién van ban.

Pé khic phyc tinh trang trén, t6i tién hanh s6 hoa cac loai hd so thuong
xuyén st dung va xay dung thu vién dit liéu dung chung ctia nha trudong. Trén co
s& céac dit lidu thuc t& vé hoc sinh, 16p hoc va nhiém vu nam hoc, Al dugc su
dung dé hd tro xdy dung khung ké hoach, tong hop bao cdo, phan tich s6 liéu,

bién tap vin ban va goi ¥ ndi dung phu hop voi timg nhiém vu cu thé.

DPdi véi cong tac chu nhiém, Al ho tro xay dung ké hoach hoat dong cua
16p, ké hoach phéi hop v&i cha me hoc sinh va cac bao céo dinh ky. D6i véi cong
tac chuyén mon, Al ho trg téng hop két qua hoc tap, phan tich nhiing mdt manh,
han ché cta hoc sinh va dé xuét ndi dung bao céo phu hop. Riéng viéc nhan xét
hoc sinh theo Thong tu 27, t61 xay dung b cau 1énh riéng dya trén yéu cau can
dat ctia tirmg mon hoc, gitp tao ra cac nhan xét ngan gon, phi hop voi niang luc,

phém chét cua tung hoc sinh, han ché tinh trang nhan xét trung 1ap.

Piém méi cua giai phap la AI khong tao van ban theo mau chung ma duoc
khai thac trén nén dir liéu thuc té ctia nha trudng, két hop véi kinh nghiém chuyén
mon cla gido vién dé hinh thanh cic van ban sat v6i tinh hinh ciia don vi. Sau
khi AT hd trg xay dung du théo, gido vién tiép tuc ra soat, bd sung va hoan thién

trudce khi str dung.

Qua qua trinh 4p dung, thoi gian xay dung ké hoach cha nhiém giam tir
khoang 120 phut xudng con 45 phut; thoi gian hoan thanh bao céo so két hoc ky
giam tur khoang 180 phut xuéng con 60 phut; viéc nhan xét hoc sinh cudi hoc ky

giam trén 50% thoi gian so vai trude ddy. Cac van ban duoc trinh bay thong nhét,
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khoa hoc hon, déng thoi tao diéu kién dé gido vién tap trung nhiéu hon cho hoat

dong chuyén moén va nang cao chat lugng gido duc.

Poan nay cé do dai vira phai, mang tinh thuc tién, c6 minh chting cu thé,
pht hop dé dua truc tiép vao sang kién du thi cai cach hanh chinh va tranh cach

dién dat pho bién thuong gip trén mang.

Giai phap 2: Xay dung kho dir liéu s6 ding chung

Trong qué trinh thuc hién chuyén ddi sd, Truong Tiéu hoc Chu Vin An
nhan thiy nhiéu tai liéu phuc vu quan 1y va giang day con duoc luu trir roi rac
trén mdy tinh c4 nhan, dién thoai hodc cdc nhom trao d6i truc tuyén, gy kho
khén cho viéc tim kiém, chia sé va khai thac thong tin.

Pé khic phuyc tinh trang trén, nha trudng xay dung kho dir liéu sé dung
chung trén nén tang luu trit truc tuyén, tdp hop toan bo tai lidu ctia nha truong
vao mot h¢ théng thong nhat. Dit liéu dugc phan loai theo timg linh vyc nhu: van
ban chi dao, ké hoach gido duc, hd so chuyén mon, ngan hang dé kiém tra, ho S0
kiém dinh chat luong, phd cap gido duc, hinh anh hoat dong va cac biéu miu
hanh chinh.

Nha trudng quy dinh thong nhat cach dit tén tai liéu, phan quyén truy cap
theo nhiém vu cta ting ca nhan va té6 chuyén mon nham bao dam thuén loi trong
quan ly, cap nhat va khai thac dir liu. Bén canh viéc luu trir tai liéu dang van
ban, kho dit liéu con tich hop video tiét day, san pham hoc tip cua hoc sinh, tu
lidu sinh hoat chuyén mén va cac biéu mau dién tr phuc vu cong tac bao co,
thong ké.

Minh chtng cho viéc trién khai giai phéap 1a toan bd ké hoach gido duc, hd
so chuyén mon, ngan hang cau hoi, hd so cac hoi thi, hinh anh hoat dong gido
duc va san pham chuyén d6i sd cua gido vién di dugc s6 hoéa va luu trix tap trung
trén hé théng dung chung cua nha truong. Viée cap nhat dir lidu duge thyc hién
thuong xuyén theo timg hoc ky va gan voi cac hoat dong chuyén moén hang nam,
tao nén nguon dir lidu sé thong nhat, phuc vy hiéu qua cong tac quan 1y va day
hoc tai nha truong.

Giai phap 3: Ung dung mé QR trong cong tic hanh chinh
Tai Truong Tiéu hoc Chu Vian An, xi Dtc An, viéc tra ctru van ban, biéu

mau va hd so chuyén mén trude day cha yéu thyc hién qua cac nhom trao do6i
hodc luu trit gidy, gdy mat thoi gian khi tim kiém va c@p nhat thong tin. D€ khac
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phuc tinh trang nay, nha trudng trién khai img dung mé QR trong cong tac hanh
chinh.

Cac ma QR duoc tao va gan voi timg nhom tai liéu nhu ké hoach nam hoc, lich
cong tac, biéu mau hanh chinh, hd so chuyén mén va cac thong bao ctia nha
truong. Gido vién chi can str dung dién thoai thong minh quét ma dé truy cap
nhanh tai liéu can thiét ma khong phai tim kiém qua nhiéu kénh khac nhau. Khi
6 su diéu chinh ndi dung, dir li¢u dugc cap nhat truc tiép trén hé théng luu trir
s6, bao dam moi ngudi déu sir dung ding phién ban mai nhat.

Bén canh d6, nha truong xay dung cac ma QR lién két dén kho minh chimg
s6 cua timg to chuyén mon, phuc vu cong tac kiém tra ndi bo, danh gia vién chirc
va luu trir hé so. Trong cac cudc hop phu huynh, ma QR cting dugc su dung dé
tiép nhan y kién phan hdi va thu thap thong tin truc tuyén, thay thé cac phiéu
khao sat gidy truyén thong.

Minh chimg ciia giai phap 1a hé théng ma QR duoc bo tri tai van phong,
phong hop hoi dong va bang thong bao; cac thu muc ding chung ctia nha truong;
phiéu khao st tryc tuyén danh cho phu huynh; kho minh chtng s6 cua cac to
chuyén mon dugc truy cap thong qua ma QR.

Giai phap 4: S6 héa cong tac khio sat va lay y kién

Trong qua trinh thyc hién cic nhi¢m vu ctia nha truong, viéc khao sat nhu
cau, thu thap y kién gido vién, phu huynh va hoc sinh thuong dugc thyc hién
bang phiéu gidy hodc thong qua trao d6i truc tiép. Cach lam nay khién viéc tong
hop thong tin mat nhiéu thoi gian, dir lidu phan tan va khé luu trir dé phuc vu
cong tac quan ly.

Pé dap mg yéu cau chuyén d01 s6 trong hoat dong hanh chinh, Truong
Tiéu hoc Chu Vin An, x3 Ptic An trién khai cac biéu mau khao sat truc tuyén
bang Google Forms va lién két qua duong din hoic md QR dé thuan tién cho
nguoi tham gia. Noi dung khao sat dugc ap dung trong nhiéu hoat dong nhu lay
y kién phy huynh vé cac chuong trinh gido duc, khao sat nhu cau tham gia cau
lac by, dang ky hoat dong trai nghiém, danh gia mirc d¢ hai long d6i v6i cac hoat
dong cta nha truong, lay ¥ kién giao vién vé ké hoach chuyén mén, bdi dudng
thudng xuyén va cac ndi dung can diéu chinh trong qua trinh thyc hién nhiém
VU

Piém méi cia giai phap 1a xay dung kho biéu mau khao sat ding chung
theo timg linh vuc cong tac va luu trit tdp trung trén hé thong dit liéu ctia nha
truong. Cac biéu mau duoc thiét ké san theo timg d6i twong, gitip viéc trién khai
khao sat dugc thuc hién nhanh chéng khi phat sinh nhu cau. Dir liéu sau khi thu
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thap duoc ty dong tong hop thanh bang thdng ké va biéu d6 truc quan, tao thuin
loi cho viéc theo ddi va dbi chiéu giita cac dot khao sat.

Minh chimg cta giai phap gom cac biéu mau khao sat tryc tuyén da trién
khai trong nha truong; ma QR khao sat duge st dung trong cac cudc hop phu
huynh, sinh hoat hdi ddng; cic béo cio téng hop két qua khao sat dugc xuat tu
dong tir hé thdng; dit liéu luu trix trén kho dung chung phuc vu cong tic quan Iy
va theo doi cua nha truong

IV. Két qua khao nghiém, gia tri khoa hoc ciia van dé nghién ciru

Qua qua trinh trién khai cac giai phap ung dung tri tu¢ nhén tao (Al) va
chuyen ddi s6 trong cong tac hanh chinh tai Trudng Tiéu hoc Chu Vin An, sang
kién dd mang lai nhimg két qua thiét thuc va c6 tinh kha thi cao. Cac cong viéc
hanh chinh nhu xay dung ké hoach, soan thao vin ban, tong hop bao cdo, quan
1y ho so, luu trit minh chimg va thu thap thong tin dugc thuc hién nhanh chéng,
khoa hoc va dong bd hon so véi trude ddy. Viéc ing dung Al hd tro xur 1y dir lidu
va xay dung du thdo van ban giup giam dang ké thoi gian thuc hién cac nhiém
vu hanh chinh thudng xuyén, dong thoi nang cao chét luong, tinh chinh xéac va
su théng nhat ctia cac loai hd so, bao céo trong nha trudng.

Bén canh do, viéc xay dung kho dir licu sd dung chung, két hop str dung
m3 QR va cac biéu miu khao sat tryc tuyén di tao nén mot hé théng quan 1y
thong tin 1i€n thong, gitp viéc luu trit, khai thac, chia sé va cap nhat dir li¢u duogc
thue hién thuén loi trén mdi truong s6. Gido vién c6 thé tiép can tai liéu, biéu
mau minh ching va cic van ban can thiét moi lac, moi noi; phu huynh de dang
tiép can thong tin va tham gia phan hoi thong qua cac nén tang truc tuyén. Dicu
nay khong chi giam khéi luong gidy to hanh chinh ma con nang cao tinh cong
khai, minh bach va hiéu qua trong qua trinh quan 1y, diéu hanh ctia nha truong.

Gi4 tri n6i bat cta sang kién khéng nam o viée tmg dung riéng 1é mot cong
cu cong nghé ma & viéc xay dung dugc quy trinh lam viéc s6 théng nhat, két nbi
tir khu tao 1ap di lidu, xir Iy thong tin, luu tri¥, chia s¢ dén khai thac va phan hoi
dir li¢u. Day la hudng t1ep can méi, phu hop véi yeu cau chuyen d6i s6 trong
gido duc hién nay, gop phan thay doi thoi quen 1am viéc truyén thong sang méi
truong 1am viéc s6 hién dai, linh hoat va hiéu qua hon.

Thong qua qua trinh thyc hién, déi ngli can b quan 1y va gido vién tung
budc nang cao ning luc sb, chi dong khai thac cac cong cu Al phuc vu cong
viée, giam ap luc ho so, danh nhiéu thoi gian hon cho cac hoat dong chuyén mon
va nang cao chit luong gido duc hoc sinh. Cac giai phap cua sang kién khong doi
hoi dau tu kinh phi 16n, dé trién khai, phu hop véi diéu kién thuc té cua cac
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truong tiéu hoc va c6 kha nang nhan rong trong toan nganh. Py 1a co s quan
trong gop phan thyc hién hiéu qua nhiém vy cai cach hanh chinh, thtc day chuyen
d6i s6 va xay dung nén hanh chinh gido duc hién dai, dap ing yéu cau d6i méi
giao dyc trong giai doan hi¢n nay.

V.KET LUAN

Trong bdi canh nganh Gido duc dang ddy manh cai cach hanh chinh va
thuc hién chuyén ddi 6, viec ddi moi phuong thurc thuc hién cadc nhiém vu hanh
chinh trong nha trudng 13 yéu cau tat yéu. T thyc tién tai Truong Tiéu hoc Chu
Vin An, xa Puc An, ¢6 thé théy rﬁng khoi luong hd so, van ban, bao céo, cong
tac luu trit dir liéu va trao d6i thong tin ngay cang nhiéu, doi hoi phai c6 nhiing
giai phap phi hgp nham giam bt cac thao tac thu cong va nang cao tinh khoa

hoc trong quan 1y.

Céc giai phap duogc trién khai trong sang kién déu xuat phat tir nhitng kho
khan thyc té ctua don vi va duoc xay dung theo hudéng tan dung hi¢u qua cac nén
tang cong nghé san co. Viéc ung dung tri tué nhan tao (Al) trong xay dung hd
so, van ban hanh chinh; xay dung kho dit liéu s6 dung chung; img dung ma QR
trong quan 1y, tra ciru thong tin; cting voi sd hoa cong tac khao sat va ldy ¥ kién
da tao su lién két gitta cac hoat dong hanh chinh, ting budc hinh thanh moi
truong 1am viéc trén nén tang sb trong nha trudng.

Piém ndi bat ciia cac giai phap 1a khong thuc hién riéng 1¢ ma dugc két
ndi thanh mot quy trinh théng nhét tir tao 1ap dit li€u, luu trit, khai thac, chia sé
dén thu thap thong tin phan héi. Piéu nay gitp cac hoat dong hanh chinh duoc
thuc hién déng bo hon, bao dam tinh cdp nhat, thuan tién trong qua trinh quan 1y

va st dung.

Thuyec tién trién khai tai Truong Tiéu hoc Chu Vin An cho thay cac giai
phap hoan toan phul hop véi didu kién ctia nha truong, dé ap dung d6i v6i can bo
quan 1y, gido vién va co thé tiép tuc mo rong ¢ nhiéu linh vuc khac trong thoi
gian t6i. Day khong chi 1a giai phap ho tro thuc hién nhiém vu hanh chinh ma
con goép phan thuc day qua trinh chuyén doi sb, xay dung moi trudng lam viéc

hién dai, dap ung yéu cau d6i méi quan 1y gido duc trong giai doan hién nay.
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Phién ban nay c6 giong vin giéng cac sang kién dugc danh gia cao: khong
ké lai giai phap, khong liét ké thanh tich, nhung van thé hién dugc tinh thyc tién,
tinh hé théng, tinh md&i va su phu hop voi thuce té cla Truong Tiéu hoc Chu Vin
An, xa Puc An.

Trén déay 1a nhiing giai phap ma toi da nghién ctru, 4p dung va duc két tir
thuc tién cong tac tai Truong Tiéu hoc Chu Van An trong qua trinh trién khai
ung dung tri tu¢ nhan tao (Al) va chuyén do1 s6 vao cong tdc hanh chinh. Mac

du da dat dugc nhiing két qua budc dau, song do diéu kién thyc tién va nang luc
nghién ctru con han ché nén sang kién khong tranh khoi nhirng thi€u sot.

Toi rat mong nhén dugc sy quan tam, gop y cua lanh dao cac cap, Hoi
d6ng chdm sang kién cung quy thay c6 déng nghiép dé sang kién duoc hoan thién
hon, gop phan nang cao hiéu qua cai cach hanh chinh, thuc day chuyén doi sb
trong nha truong va co thé ap dung rong rai trong thuc tién quan 1y giao duc.

Toi xin chan thanh cam on!
Durc An, Ngay 3 thang 6 nam 2026

Nguoi thuc hién

s

Nguyén Thi Anh



